Verwaltung macht Zukunft
R

MACH
formsolutions

lhre Lizenz zur digitalen
Transformation!
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AGENDA

Unser heutiger Fahrplan ...
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Vorstellung der Firma MACH ProForms GmbH

Loésungsportfolio MACH formsolutions

Formularplattform
Formularverlag
Praxisbeispiel
Formulareditor
Schnittstellen

Neues aus der MACH formsolutions-Welt

Prozessmanagement
Klick-Tutorial
Eye-Able

Conword

MACH formsolutions in Brandenburg

Fazit
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Die MACH ProForms GmbH stellt sich vor

Ferm

Solljtions

< Griindungsjahr

2000

Lésungsportfolio

Intelligente Plattform fur

Online-Formulare & Verlags-

management

Vertrieb
Bundesweit an Kommunen,

Landesbanken und
Bildungseinrichtungen

gegriindet als bildbau GmbH und Form-Solutions GmbH

>

(€ MACH’

Verwaltung macht Zukunft

ProForms GmbH

Team

'. Experten aus der IT- und
Verwaltungsbranche

A Reichweite
[ =)

=« Zugang haben Uber
40 Mio. Burger:innen

S

Griindungsjahr
1996

Lésungsportfolio

Flexible Losung fur digitales
Prozess- & Antragsmanagement

Vertrieb

Bundesweit Bund & Lander
aus Kultur, Wissenschaft, Bank-
oder Gesundheitswesen und
Stiftungen
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Uber 2.000 kommunale Verwaltungen

Deutschlandweit

Zugang haben liber 40 Mio.
Birger:innen

Kundendichte

« Nordrhein-Westfalen
« Niedersachsen

« Baden-Wuarttemberg
« Brandenburg

Gréfsenunabhéngig

« Vom kleinsten Dorf
bis zur Grol3stadt”

MACH ProForms

Unser Kundenkreis & Rechenzentrumspartner

Rechenzentrumspartner
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Formular-
plattform

Infrastruktur-
Schnittstellen

Fachverfahren- ‘ Security
Schnittstellen Paket

MACH | formsolutions

Einzelne Bestandteile in der Ubersicht

Formular-

verlag
Formular-

editor
Prozess-

MACH |formsolutions —  3n3cement

/ N

Klick-
tutorial
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FORMULARPLATTFORM



MACH | formsolutions

Formularplattform

QMACH' P Sortiment = @ Einstellungen ~ (@ Hilfe ~ ), Suche O Abmelden -

1ar | Mandantenverwaltung [ MACH ProForms

Verwaltung von Vorlagen

O L~ 000

=S ooo =" Ely [&'ﬂ:’
Benutzer Benutzerrollen Benutzergruppen Details Sortimentsauswahl Module

& Benutzern

Stammdaten

« Umfassende Benutzer-

Ansprechpartner

und Rechteverwaltung ——
« Elektronischer Posteingang .
* Export von Formulardaten cnppen ©

Verlage £

Mandantenrechte

PDF

Konfiguration von Vorlagen s
 Speichern, Zwischenspeichern
» Drucken
« VorabUbertragung der Daten =
« BundID/ElsterID/Postkorb
+ Online senden

» Bezahlen, Signieren

e Uvm.
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MACH | formsolutions

Formularverlag

Fiir jedes Amt die passenden Formulare

A 28

= @

Y&

rm

LeKa bund ID
OIG & FIm

,~ON DER
ABFALLWIRTSCHAFT

SINWAULN
ZUWENDUNGS-
BESCHEINIGUNG"

MACH ProForms GmbH // Offentlich

O

18.02.2025

Q



MACH | formsolutions

Formulare online zur Verfiigung stellen ...

UND SO EINFACH

GEHT'S!

O

57

Suche

Online-Formular im
Verlagssortiment wahlen

Konfiguration

Online-Formular mit
Funktionen ausstatten

Verdffentlichung

Link generieren & auf der
Website bzw. im Burger-
portal veroffentlichen

Weiterverarbeitung
Eingegangene
Formulare/Antrage
weiterverarbeiten ...

A\ 4
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Verfligbare Dienste in Brandenburg

im Verlag

1 / Suche

= Filter

l Brandenburg X '

 ——
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MACH | formsolutions

Musterhausen: Onlinedienste live testen

[ MACH

FORMSOLUTIONS LIVE! [

der Demostadt

Personenstandswesen

Liegenschaftskarten

Nachfolgend geben wir Ihnen eine kleine Auswall an Online-Dienste

Urlaubsfischereischein

sind bei Bedarf auch mit Infrastruktur - Schnitistellen (wie z.B. E-Pay

Ideen- & Beschwerden

Briefwahlunterlagen

Vv VvV V V VYV

Reitkennzeichen

MACH ProForms GmbH // Offentlich

-
No

18.02.2025

Q


https://vertrieb.form-solutions.de/metaform/Form-Solutions/sid/assistant/5f43c83f9ee6226785050ba7
https://vertrieb.form-solutions.de/metaform/Form-Solutions/sid/assistant/601ab8d42a1a7a02a0908ecb
https://vertrieb.form-solutions.de/metaform/Form-Solutions/sid/assistant/60361da081801a65460bac31
https://vertrieb.form-solutions.de/metaform/Form-Solutions/sid/assistant/5fbe0940eb5e1265abd83ec9
https://vertrieb.form-solutions.de/metaform/Form-Solutions/sid/assistant/603cf32a81801a65460bac9a
https://vertrieb.form-solutions.de/metaform/Form-Solutions/sid/assistant/60366bda81801a65460bac35
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FORMULAREDITOR
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OKopieren @ Verkniipfung erstellen

MACH ProForms

[~ Standard
Auto-Vervollstandigung

Datei-Hochladen
Datums- / Uhrzeitfeld

[ Datumsfeldgruppe

(=) Dropdown / Optionsfelder
Externe Ressource

@® Geo-Koordinaten
Kontrollkdstchen

i= Numerisches Feld / Dezimalfeld
Objektgruppe

= Schaltflache

T Text

= Textfeld (einzeilig)

1= Textfeld (mehrzeilig)

& Verstecktes Feld

== Webservice-Komponente

» FIM - BOB - Datenfeld

» FIM - BOB - Datenfeldgruppe
» FIM - XDatenfeld

» FIM - XDatenfeldgruppe

DO 00 06 @ e

MACH | formsolutions

Funktionen des Formulareditors

S

VvV V V VYV NV YV

Umfangreiche Feldbibliothek

Grafischer Regeleditor

Autovervollstandigung mit Dropdown (PLZ, Ort)
Plausibilitatsprufung (Telefonnummer, E-Mailadresse)
Gebuhrenberechnung inkl. Konfigurierbares Porto
E-Payment-Anbindung

Maximale Hilfeleistung bei Beflllung des Antrags

MACH ProForms GmbH // Offentlich
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Standardschnittstellen

Zur Anbindung vor- oder nachgelagerter
Systeme sind folgende Schnittstellen

D resT-API

O FS-Webservice

Fiir jede Kommune individuell

VOLLE FLEXIBILITAT

MACH | formsolutions

Schnittstellenkategorien

Infrastrukturschnittstellen

Neben den Standard-Schnittstellen

sind ebenso Querschnitts-Schnittstellen
zu Basisfunktionalitaten, die unmittelbar
durch den Auftraggeber oder mittelbar
durch Bund und Lander bereitgestellt
werden, problemlos moglich.

[!SI}I
Transport

Avmer Pl bund "XTA

‘ F|M ANWENDUNG ANWENDUNG
L GOVERNIKUS GMM

Je Kommune individualisierbar

Fachverfahrensschnittstellen

Formulardaten direkt im
Fachverfahren verfiigbar!

Wir bieten auch fachliche Anbindungen
an weiterverarbeitende Systeme inklusive
Mapping der Datenstruktur nach
Hersteller- oder XOV-Standards.

XOY #MXDatenfelder

Vorhandenes erweitern ...

BASISDIENSTE BUND/LANDER

DAUERHAFTE VERLASSLICHKEIT

MACH ProForms GmbH // Offentlich
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MACH | formsolutions

Fachverfahrensschnittstellen

. Fachverfahrenshersteller
> Kategorien

« Sozialwesen & Sozialhilfe
@ Asqherﬁlgbfener

Bau- & Verkehrswesen

E TELEPORT ITEBO

Die Informationsgesellschaft Unternehmensgruppe

Standesamt & Burgerportale

 Meldewesen m mﬁ% hiI'CC)m // buergerservice.org
. Offentliche Sicherheit & Ordnung (s
« Gewerberecht P
LAMMERZAHL B
> Einzelapplikationen
> Dienste — Pakete ( ) PROFI /// PROSOZ regisafe g C%nm‘leanr,[tS

> Anforderungen der Biirger:innen/Kommunen

-

fontoesk  CONCTErra SECovionned
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Fazit
Vorteile fiir Behérden

Eigenes Verlagswesen mit einem Sortiment aus liber 5.000
OZG-konformen Onlinediensten & Druckvorlagen

* Fachliche & rechtliche Pflege der Vorlagen
 Von Abfallwirtschaft bis Zuwendungsbescheid

Intuitiver Formulareditor
« Vielfaltige Individualisierungsmoglichkeit
« Bedienung ohne Programmierkenntnisse

Schnittstellen-Portfolio

 Basisdienste (E-Payment, elD, Burgerservice-Terminal, ...)

« DMS/Archiv, CMS/Burgerportal, Signatur/Authentifizierung
* Fachverfahren/Workflow

MACH ProForms GmbH // Offentlich
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PROZESSMANAGEMENT
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MACH Prozessmanagement Enterprise (Vollversion)

Eine Vielzahl an Méglichkeiten

Web-basierte Komplettlésung vom
Antragseingang liber Bearbeitungs-
prozesse bis zur Archivierung

mehrstufigen Bearbeitungs- und
Freigabeschritte

Integration von Schnittstellen zu anderen
Systemen

Unbeschrinkte Individualisierung

Ermdéglicht automatisierte Prozesse, was
Zeit & Ressourcen spart

Gruppen-Kommunikationsfunktionen

E3) 2

Daten- .
Antrag-Inbox Prifun
¢ nachforderung g
wn =]
Entsch&idung =
en Verwendung Archiv /
s-nachweis DSGVO
[ BN ] Ak
(=) [30]
T E Mail- Fristen-
KI-Module Verwaltung management
= © 3
Printouts Suche Formeleditor

oM e
i

Sitzung /
Gremien

p—

»

(

Notizzettel

7 ln
Reporte
und

viele weitere
Module

noch

MACH ProForms GmbH // Offentlich
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MACH Prozessmanagement Enterprise (Vollversion)

Prozessbeispiel

l | >
. I O iy [ m
— Urk esch

Statistik/Report Bewilligung eid

=

Antrag-Inbox

POF
l | O @«
a © Q & —= ==

e O Priifung 2. Piiifung Anschreiben Beleg/Nachweis
Gremien D

N

MACH ProForms GmbH // Offentlich

(] ¥

Absage 55
[]fatgr‘“ac” Infoblatt ‘
orderung .
S @l @3—
| (= — L POF !_‘ 2
Dokumentation / Atgehnﬁn%& Archiv /
Protokoll eschel DSGVO
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MACH Prozessmanagement Module (Basisversion)

Designen Sie lhre eigenen Prozesse

Eingeschrénkte Modulanzahl
Fokus auf grundlegende Funktionen

Geringere Individualisierungs-
maglichkeiten

Grundlegendes Rollenmanagement
Basis-Datenmanagement

Basismodule kbnnen um Zusatzmodule
ergdnzt werden

(]
Antrag-Inbox

N
Entscheidunge
n

2

Daten- )
nachforderung Prifung

Archiv/IDSGVO

(a¥ o)
V

Sitzung /
Gremien

g8

Verwendungs-
nachweis

MACH ProForms GmbH // Offentlich
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MACH Prozessmanagement Zusatzmodule

Zur Basisversion zubuchbar

.. und weitere ergdnzende Prozess-Zusatzmodule, wie zum Beispiel

H

- =

D = —

-

33 30

—/ . > I
Notizzettel Fristen- Reporte
(digitale Post-Ist) management (Statistiken &
Auswertungen)

=

O

Formeleditor K-Module Suche
(Plausibilitats- (Chat, Auslesen
prufungen) & Prufen)

Printouts

(Dokumentengene-
rierung & Ablage)

und noch
viele weitere
Module

MACH ProForms GmbH // Offentlich
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MACH Prozessmanagement Boxprodukte

Standardisierte Prozesse fiir den tédglichen Gebrauch

Besteht aus einem fest definierten

Formular aus dem Verlag (kein KFAS) und | I — I E— - 0F

einem fest definierten Boxprozess (nicht

‘ Absage

Nach Grundkonfiguration & der geplanten Datennachforderung

- Bewilligung Urkunde/Bescheid
erweiterbar) Antrag-Inbox .
O efn S g
= ‘ = -
Fest definiertes Feature-Set und Antragstellun Priifun 2. Priifun Sitzung / 5
g g g 8 g 5
Modulreihenfolge (geschlossenes System) Gremien l “é
z
<
>

. . - - . . .
Individualisierung keine weiteren [= > @3
Prozessanpassungen vorgesehen = 25
Ablehnungsbescheid Archiv / DSGVO
S
Schnell implementiert S

Q



MACH |formsolutions

Ubersicht Boxprodukte in Vorbereitung

Schulerbefdrde
rung

Sperrzeitverkirzung

Brauchtumsf Gestattung
euer Gaststattenbet

rieb

Burgerhaushalt

Solarforderung Abbrennanze

oe Feuerwer

In Prafung/ In Planung/

Am Horizont Umsetzung Ready 2 Use Ready 2 Use Planung 2025

In Prafung

Die Darstellung auf dieser Seite stellt die
aktuellen Planungen dar und diese
Erstattung kdnnen sich ggf. noch andern.

MACH ProForms GmbH // Offentlich
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MACH | formsolutions

Boxprodukt - Blicherbus

O a https://buecherbus.antragsverwaltung.de/admin/admin.php?load_file=antrag--AS_020970_long&page=1

Programmverwaltul Antragsn... Einreichkennung

E-Mail-Adresse Projektstatus

RB-12/2024AS_020970-Yd8xKXbx
A gsnummer

RB-14/2024AS_020970-dEAapW...

Projektname RB-16/2024AS_020970-ddRE4J7R

Bestehenden Datensatz bearbeiten: rechts aus der Liste auswéhlen >>> RB-24/2024AS_020970-csjvhxin
nlegen

Neuen Datensatz anlegen: Felder ausfiillen und auf "Anlegen” klicken. RB-25/2024AS_020970-HWL7E2s1

RB-26/2024AS_020970-Kaf2ekPh

RB-17/2024AS_020970-f5DZTxs4

Herzlich willkommen! RB-18/2024AS_020970-Ayc8vbr1

B U C H E R B U S RB-20/2024AS_020970-XtPyZDAX

MACH formsolutions Prozessmanagement RB-23/2024AS_020970-xXyQUDS

V_erwaltung der Antrége auf Ausstellung
€ines Ausweises fiir unsere Fahrbibliothek

Verfiigbare Modul-Pakete zur Prozessmodelierung in

MACH formsolutions: RB-13/2024Antrag

Antrag-Inbox RB-19/2024AS_020970-5x5bW...
Priifroutinen
Datennachforderungen :
Entscheidungen (Wiedervorlage) Gl S0 Bl e
Entscheidungen (Bewilligung / Ablehnung) 22 RB-22/2024Antrag BB 2024
[J Gremieneinbindungen
[J Verwendungsnachweise
[ Archiv und DSGVO 15  RB-15/2024AS_020970-FXTZW1...

Archiv | Eintrage: 10 von 10

MACH ProForms GmbH // Offentlich

RB-21/2024Antrag FGO

N
~

Exportiert | Eintrage: 1 von 1

RB-2/2024 AS_020970-Wp3SiarY

RB-3/2024 AS_020970-yFu8s9PP

18.02.2025

ite!
Alle Antrége in der Arbeitsliste auf der rechten Seite! REA/24) A oS Ky

RB-5/2024 AS_020970-7j4Z3wfh

00000

RB-6/2024 AS_020970-bXPckhow

RB-7/2024 AS_020970-GYyEm42L

RB-8/2024 AS_020970-pféxCvQ4

]

MACH | formsolutions

V 5.2.1-RC114.965966 | 14.11.2024 14:32 Uhr Automatischer Logout in: 00:29:44



MACH | formsolutions

Boxprodukt - Blicherbus

Antrag eingereicht (Inbox)

Datennachforderung

In Bearbeitung

Prozessschritt: Antrag zur Freigabe
Status: In Bearbeitung
Bearbeitungsinfos:

Priifen Sie die Daten die vom Antragstellenden eingegeben wurden nach den folgenden Gesichtspunkten.

« Sachliche Priifung | Die sachliche Priifung von Daten umfasst Validierung, Integritét, Relevanz und
Bereinigung, um sicherzustellen, dass die Daten genau und relevant sind. Dokumentation des Priifprozesses ist
entscheidend, um eine zuverldssige Grundlage fiir Analysen und Entscheidungen zu schaffen.

« Fachliche Priifung | Die fachliche Priifung von Daten beinhaltet die Uberpriifung der Daten durch Experten,

um sicherzustellen, dass sie den fachlichen Anforderungen und Standards entsprechen. Dieser Prozess
gewadhrleistet die Genauigkeit, Kohdrenz und Relevanz der Daten fiir den spezifischen Anwendungsbereich.

Verwaltung

Einreichung

Einreich-PDF

von 3 ==

Willkommen im Online-Service der Stadt

Musterhausen

O E] https://buecherbus.antragsverwaltung.de/admin/admin.php?load_file=antrag--AS_020970_long&page=18&action=edit&action_id=26

-+ Automatischer Zoom v

SchlieBen Speichern & SchlieBen

Antrag genehmigt : abgelehnt Exportiert

Abzuarbeitende Felder:

o Wer beantragt den Biichereiauswels fiir die Fahrbibliothek?
@ Geprift und freigegeben durch

° Datum

Die Freigabe des Antrags erfolgt durch den Button "Antrag ist gepriift / Freigeben" im Bereich
"Antragspriifung"

Antrag freigeben Antrag ablehnen o Daten jetzt nachfordern

2T R & »

(%)

(%)

8 &%

ragsn... Einreichkennung

12 RB-12/2024AS_020970-Yd8xKXbx
14  RB-14/2024AS_020970-dEAapW...
16  RB-16/2024AS_020970-ddRE4I7R
24 RB-24/2024AS_020970-csjvhxIn

25  RB-25/2024AS_020970-HWL7E2s1
In Bearbeitung | Eintrdge: 1 von 1

26 RB-26/... AS_020970-Kaf2...

17 RB-17/2024AS_020970-fSDZTxs4
18  RB-18/2024AS_020970-Ayc8vbr1l
20  RB-20/2024AS_020970-XtPyZDAX

23 RB-23/2024AS_020970-txXyQuDS

13 RB-13/2024Antrag
19 RB-19/2024AS_020970-5x5bWm...
21 RB-21/2024Antrag FGO
Antrag abgelehnt | Eintrége: 1 von 1
22  RB-22/2024Antrag BB 2024
Exportiert | Eintrage: 1 von 1

15  RB-15/2024AS_020970-FXTZW1...
Archiv | Eintrége: 10 von 10
2 RB-2/2024 AS_020970-Wp3SiarY

3 RB-3/2024 AS_020970-yFu8s9PP

MACH ProForms GmbH // Offentlich
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MACH | formsolutions

Klick-Tutorial

Eigenschaften

« Benutzerfreundliche Oberflache fur
einfache Bedienung und schnelle
Einarbeitung

« Kostenersparnis durch effiziente
Ressourcennutzung und
Reduzierung von wiederkehrende
internen Schulungszeiten

 Steigerung der Mitarbeiter-
motivation und -bindung durch
gezielte WeiterbildungsmalSnahmen
mit dem Tutorial Management
System

®
BMACH > Sortiment ¥ @& Einstellungen + @ Hilfe + & Inbox Q Suche () Abmelden  ~

Verwaltung macht Zukunft
Dokumentation

iat / Suche
Administrationsdokumentation

Supportanfrage

Software-Version: 4.97.0

Release-MNotes

So funktioniert die Suche!

Datenschutzerkldrung

+Einfache Suche”
Impressum

Um eine einfache Suche durchzuflhren, geben Sie den Namet 1 die Suchleiste ein. Dariiber hinaus kénnen
Sie aber die Filter” lhre Suchergebnisse durch zusatzliche Anf

JFilter”

Das Menu  Filter” erméglicht die Eingrenzung lhrer Suche. So kénnen Sie beispielsweise nach:

Zum Forum

* Sortiment/Ergebnistyp (Ausfillassistanten, PDF-Formulare, Mandanten und/oder Benutzer)

* Formularkategorien (Es werden nur Formulare aus dieser Kategorie bzw. den ausgewshlten Kategorien angezeigt)

* Fachverfahren (Es werden alle fur das jeweilige Fachverfahren verflugbare Formulare angezeigt)

* Freigabestatus (Sie kénnen dber den Freigabestatus eingrenzen, welcher Status in der Trefferliste Ihrer Suche angezeigt wird)
Bundesldnder

* Mandanten

* Abteilungen (Ermé&glicht die Eingrenzung der Antragsmanagement-Benutzer nach Abteilungen)

MACH ProForms GmbH // Offentlich
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https/www.readyplace.net/demo/mach-formsolutions

Barrierefreiheit

EYE-ABLE

3



Infrastrukturschnittstelle Eye-Able®

Konfigurationsiibernahme in lhre Assistenten

Barrierefreiheit fordern

Inklusion unterstutzen \‘ —h
v - N

o,

Text-to-Speech-Funktion

- -
- N
Anpassbare Anzeigeoptionen | \ -
Interaktive Elemente \ ’ 5\

Einfache Integration \

) ¢

.
Benutzerfreundliche Oberflache

MACH ProForms GmbH // Offentlich
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Infrastrukturschnittstelle conword

Konfigurationsiibernahme in lhre Assistenten

conword

Unterstitzung bei der Ubersetzung
auch in den Onlinediensten

Automatische
Ubersetzungsfunktion in Echtzeit

Ubersetzung in 30 Sprachen

Performant, skalierbar, schnell
installiert

100% DSGVO-konform & 100%
anpassbar

MACH ProForms GmbH // Offentlich
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Im Leistungsumfang enthalten

300 Assistenten
Kundensupport

Softwarepflege Formularserver
Inkl. E-Payment, EID & Transport
Anbindung MUK

Starterkit Brandenburg DIKOM A

\
kS

b3

LAND
BRANDENBURG

Zubuchbare Optionen

UPGRADE
- Vollsortiment
- Antragsmanagement
- Formulareditor

Schnittstelle Eye-Able
Ubersetzungsdienst CONWORD
Klick-Tutorials

Prozessmanagement

Fit-Connect

Weitere Fachverfahrensschnittstellen

MACH ProForms GmbH // Offentlich
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'BEI RUCKFRAGEN
STEHEN WIR IHNEN
GERNE ZUR VERFUGUNG

- vertrieb@machproforms.de
§ 0721 754055-500
www] www.mach.de

e Sie wollen testen?
https://www.mach.de/de/loesungen/mach-formsolutions/musterhausen
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Verwaltung macht Zukunft

HERZLICHEN DA

Fir lhre
Aufmerksamkeit!
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